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ESTIMEZ L’IMPLANTATION DE VOTRE METHODOLOGIE DE GESTION DE PROJET / PROGRAMME 
Objectif
Cette auto-évaluation va vous servir à mesurer à quel point votre organisation a intégré l’utilisation d’une Méthodologie Projet. Le questionnaire est divisé en sections, chacune contenant une série de questions qui mesurent un aspect de l’intégration et de la pratique continue d’une méthode. 

Cet outil est prévu pour être une auto-évaluation menée en équipe ; chaque réponse doit donc résulter d’un consensus au sein de l’équipe.

Chaque section comprend plusieurs questions. Pour chaque question, l’équipe d’évaluation doit statuer sur le statut actuel et y attacher un code défini à partir de la liste ci-dessous :
	A
	· Déploiement total, avec des preuves claires de conformité à la méthodologie dans tous les programmes et projets
· Tous les programmes et leurs projets sont régulièrement examinés et décrits à l’aide des documents recommandés.
· Tout le personnel impliqué est formé
· Tous les Comités de Pilotage ont créé des registres du projet et se rencontrent régulièrement pour passer en revue le projet, prendre et intégrer des décisions

	B
	· Déploiement total, avec des preuves importantes de conformité à la méthodologie
· Certains programmes et leurs projets sont régulièrement examinés et décrits à l’aide des documents recommandés.

· Tous les Chefs de Programme et Chefs de Projet sont formés

	C
	· Déploiement partiel, avec des preuves de conformité à la méthodologie
· Moins de 60 % des programmes et de leurs projets sont menés en accord avec les recommandations de la méthodologie de Projet
· Quelques Chefs de Projets ne sont pas formées
· Les Comités de Pilotage tiennent bien des Registres de Projets mais ne s’assurent pas que tous les projets suivent la méthodologie

	D
	· Déploiement partiel, avec peu de preuves de conformité à la méthodologie
· Moins de 30 % des programmes et de leurs projets sont menés en accord avec les recommandations de la méthodologie de Projet

· Suivis de la progression peu fréquents
· Les opérateurs ne s’appliquent pas à remplir leurs obligations telles qu’elles sont décrites dans la méthodologie de projet

	E
	· Pas de preuve de déploiement, mis à part certaines tentatives de mise en place de registres de projet
· Aucun programme ou aucun projet n’est mené conformément aux recommandations de la méthodologie


QUALITE DE DIRECTION
Quel que soit son niveau hiérarchique, une Direction doit soutenir la méthodologie et participer activement au processus. 
	 FORMDROPDOWN 

	Un registre de tous les programmes et projets initiés est régulièrement passé en revue et mis à jour pour faire apparaitre le statut actuel

	 FORMDROPDOWN 

	Un contrôleur des projets au niveau organisationnel a été désigné et tous les départements ont un contrôleur qui tient les registres à jour et apporte la méthodologie dans chaque projet

	 FORMDROPDOWN 

	Un Comité de Pilotage des Programmes intégrant l’équipe de management approuve tous les programmes ou les projets proposés et se rencontre régulièrement pour passer en revue les situations, statuts et risques sur tous les programmes ou projets en cours 

	 FORMDROPDOWN 

	Tous les membres du Comité de Pilotage sont eux-mêmes formés en gestion de projet

	 FORMDROPDOWN 

	La direction exige et fournit des formations en compétence de Gestion de Projet pour tous les directeurs de programmes ou les chefs de projets.

	 FORMDROPDOWN 

	La direction considère les compétences en Gestion de Projet comme faisant partie intégrante des bilans de performances des chefs de projets et de programmes

	 FORMDROPDOWN 

	La direction utilise de façon constante des « portes de phases » lors des transitions entre les phases de chaque programme / projet et continue, suspend ou arête le travail base sur des critères agréés pour ces points.

	 FORMDROPDOWN 

	La direction participe régulièrement aux bilans programmés

	 FORMDROPDOWN 

	Tous les programmes et projets ont des sponsors clairement identifiés


PROPRIETE
L’équipe doit s’approprier formellement le Programme / le Projet durant le processus de développement, de la définition à la complétion. Les équipes trans-fonctionnelles sont fournies en ressources appropriées et on leur délègue le pouvoir nécessaire pour exécuter le projet à temps.
	 FORMDROPDOWN 

	La propriété des projets est clairement définie et un Sponsor et un Chef de Programme ou de Projet sont désignés pour tous les programmes et projets en cours

	 FORMDROPDOWN 

	Les membres centraux de l’équipe ont été identifiés et une plateforme de support trans-fonctionnelle a été mise en place par les propriétaires des ressources. 

	 FORMDROPDOWN 

	Les parties prenantes du Programme / Projet sont identifiées et les responsabilités de leur gestion sont distribuées au sein de l’équipe centrale

	 FORMDROPDOWN 

	La responsabilité pour la gestion de la Qualité et de la Configuration a été désignée au sein de l’équipe centrale du projet

	 FORMDROPDOWN 

	L’autorité responsable des prises de décision a été clairement définie et déployée à des niveaux appropriés à l’intérieur des projets de l’équipe

	 FORMDROPDOWN 

	La propriété du projet est clairement définie et un Sponsor et un chef du Projet / du Programme ont été désignés pour tous les programmes en cours et les projets


PLANNING EN FONCTION DU CLIENT
Il existe un plan de base et un planning agréés au moment du lancement du programme ou du projet, avec des livrables et des bénéfices clairement identifiés, et l’adhésion de l’équipe et son engagement ont été obtenus avant l’approbation du client.
	 FORMDROPDOWN 

	Avant le lancement du programme / projet, un plan de référence est produit par l'équipe qui va l'exécuter. 

	 FORMDROPDOWN 

	Le plan contient des livrables clairement définis et un calendrier des étapes clés, avec les dates de contrôle. Toutes les étapes d'interface entre les projets dans un programme sont fixées

	 FORMDROPDOWN 

	Toutes les fonctions de support sont officiellement dévouées aux livrables, aux dates et au maintien du calendrier des étapes

	 FORMDROPDOWN 

	L'engagement et l'approbation de toutes les ressources nécessaires ont été formalisés avant le lancement du programme / projet

	 FORMDROPDOWN 

	Une évaluation des risques a été réalisée et enregistrée sur le journal des risques pour chaque programme et ses projets. Des plans d'action ont été créés pour tous les risques élevés.


L’INGENIERIE DE PROJET
L’ingénierie du projet est définie comme une fonction essentielle et tous les membres de l'équipe impliquée ont reçu la formation en gestion de projet

	 FORMDROPDOWN 

	Les Lots de Travaux de chaque programme sont clairement définis et des propriétaires leurs sont affectés

	 FORMDROPDOWN 

	Les Lots de Travaux de chaque projet sont clairement définis et des propriétaires leurs sont affectés

	 FORMDROPDOWN 

	Les propriétaires de chaque lot comprennent clairement et acceptent leur responsabilités

	 FORMDROPDOWN 

	Les propriétaires des lots de travaux et les membres d’équipes impliqués dans ce projet ont reçu une formation en gestion de projet

	 FORMDROPDOWN 

	Les propriétaires des lots de travaux participent à toutes les décisions des “portes de phases”.


MODELES DE DOCUMENTATION
Le cas échéant, l'équipe suit un flux de développement clairement défini sur la base de modèles.

	 FORMDROPDOWN 

	Un flux de processus de développement de nouveaux produits existe et est documenté par des diagrammes et des listes de vérification

	 FORMDROPDOWN 

	Toutes les équipes de programmes / de projet suivent des processus basés sur des modèles de documents et sur une méthodologie, qui sont définis, documentés et compris par toutes les parties concernées

	 FORMDROPDOWN 

	Tout écart par rapport aux processus définis est uniquement autorisé par le Contrôleur de Programmes de l’organisation, qui donne ses recommandations pour cette  procédure exceptionnelle 

	 FORMDROPDOWN 

	Le modèle de Développement des Nouveaux Produits et les processus associés, ainsi que la méthodologie, sont passes en revue à intervalles périodiques pour s’assurer que les leçons apprises des autres projets sont assimilées

	 FORMDROPDOWN 

	Un mécanisme existe pour communiquer les changements proposés des processus du projet et/ou de la méthodologie au Contrôleur des Programmes de l'Organisation pour impliquer toute la communauté du projet.


PLANNING DE SECOURS
Il faut rattraper les retards de calendrier lors de la résolution de problèmes et prévenir ces retards lors de l’étude des risques en prévoyant un calendrier de secours.

	 FORMDROPDOWN 

	 Les étapes clé du plan de base et les dates de livraison sont convenues avec le client et ne sont jamais modifiées, sauf en cas de demande du client

	 FORMDROPDOWN 

	La performance des calendriers des projets/programmes est continuellement évaluée et des mesures correctives sont prises rapidement quand des problèmes surviennent

	 FORMDROPDOWN 

	Le succès de l’exécution d’un programme / d’un projet est toujours mesuré par rapport au respect des réunions programmées et des dates de livraison au client impliqué

	 FORMDROPDOWN 

	Le calendrier de base inclut plus de temps pour un éventuel glissement du calendrier lors de résolutions de problèmes, en évitant une planification « au meilleur des cas »

	 FORMDROPDOWN 

	Les registres de Risques du programme ou du projet sont continuellement revus et mis à jour, en adaptant les classements des risques à la situation actuelle

	 FORMDROPDOWN 

	 Les clients comprennent bien les risques pour le projet et sont tenus informés de tout nouveau Haut risque identifié lors de l'exécution du projet et les mesures prises pour les éviter.

	 FORMDROPDOWN 

	Les questions qui se posent lors de l'exécution sont enregistrées sur le registre des problèmes et des plans d'action pour leur résolution attendent une approbation conformément à la procédure requise


EXAMENS DU PROJET
La direction assure sa participation à des examens périodiques du projet et s’implique activement dans la résolution des problèmes escaladés, qui bloquent la route à la bonne suite du projet
	 FORMDROPDOWN 

	Des examens périodiques par le Comité de pilotage du programme sont explicitement prévus dans le Plan de base

	 FORMDROPDOWN 

	Tous les examens sont effectués comme prévu et, le cas échéant, des plans d'action sont cooptés pour la modification des priorités

	 FORMDROPDOWN 

	Un examen par le Comité de Pilotage du programme et son approbation doivent être effectués avant que le programme ou le projet passent à la phase suivante.

	 FORMDROPDOWN 

	La résolution  des problèmes cruciaux et les examens des risques sont spécifiquement incorporés à chaque examen du projet

	 FORMDROPDOWN 

	Les mesures correctives pour résoudre les problèmes sont documentées avec des responsabilités clairement assignées et des dates butoires pour leur achèvement


OUTILS ET METHODES

Outils et méthodologies sont utilisés pour aider les processus de la gestion des Programmes / Projets. Matrice des Responsabilités, le logiciel de gestion de projets
	 FORMDROPDOWN 

	Les outils d’ingénierie de projet recommandés sont utilisés pour tous les programmes ou les projets SANS EXCEPTION. 

	 FORMDROPDOWN 

	Les membres de l'équipe de projet /programme ont reçu une formation adéquate dans l'utilisation des outils et méthodes à utiliser

	 FORMDROPDOWN 

	Les résultats des outils employés sont toujours fournis dans un format commun pour tous les programmes / projets

	 FORMDROPDOWN 

	Les résultats des outils sont régulièrement évalués lors de tous les examens de Programme / Projet.


STANDARDS

	 FORMDROPDOWN 

	Le processus de développement de nouveaux produits et la méthodologie de projet sont normalisés dans tous les départements de l'Organisation

	 FORMDROPDOWN 

	Le déroulement du processus de développement des nouveaux produits est entièrement documenté et déployé à travers toutes les fonctions et opérations

	 FORMDROPDOWN 

	La méthodologie du projet est documentée et largement employée pour tous les Programmes/Projets dans tous les départements d’Opération

	 FORMDROPDOWN 

	Le Comité de Pilotage du Programme exige que les standards soient appliqués à tous les projets / programmes, que des formats standards soient utilisés et que des audits périodiques soient menés pour s’assurer de leur conformité 

	 FORMDROPDOWN 

	Tout changement par rapport aux standards est approuvé par le Groupe de Contrôle de l’Organisation


ORGANISATION DES RESSOURCES
	 FORMDROPDOWN 

	Les ressources s’alignent sur le calendrier des livrables afin de répondre aux délais et l'impact de tout changement se reflète clairement dans le calendrier du projet

	 FORMDROPDOWN 

	Un plan d'utilisation des ressources est dressé et entretenu de façon à refléter la réalité des engagements acceptés et des disponibilités

	 FORMDROPDOWN 

	Les ressources sont affectées pour répondre aux exigences de chaque programme / projet énoncées dans leur Work Breakdown Structure

	 FORMDROPDOWN 

	Une matrice de répartition des responsabilités est créée pour montrer clairement l'affectation des ressources pour tous les lots de travail de programmes /projets

	 FORMDROPDOWN 

	Toutes les allocations de ressources sont formellement engagées et approuvées par le propriétaire de la ressource

	 FORMDROPDOWN 

	Tout changement dans les ressources est clairement reflété dans la documentation du programme / projet, mise à jour et publié de nouveau à tous les intéressés 

	 FORMDROPDOWN 

	Tous les programmes ou les projets dont les ressources  sont insuffisantes sont suspendus ou avortés.


AMELIORATION
	 FORMDROPDOWN 

	La Gestion du Projet est constamment complétée par un effort d’amélioration constant

	 FORMDROPDOWN 

	La responsabilité pour cette amélioration continue est détenue par un membre de l’équipe noyau

	 FORMDROPDOWN 

	Des objectifs extensibles (fixés par benchmarking) existent pour toutes les opérations

	 FORMDROPDOWN 

	Des indices sont mis en place pour permettre la mesure et le suivi du progrès à travers le benchmarking


COUTS
	 FORMDROPDOWN 

	Les objectifs de coûts font partie du plan de projet / programme et sont sujets à des examens réguliers. Un échec à atteindre ces buts enclenche un plan d’action immédiat.

	 FORMDROPDOWN 

	Un budget de fonctionnement est dressé pour tous les programmes / projets sur la base des Work Breakdown Structure. Une variation au budget initial est approuvée avant le lancement du projet ou l’initiation des mesures entrainant la variation.

	 FORMDROPDOWN 

	Le Chef de Programme / Chef de Projet est responsable de la gestion et du contrôle des coûts des projets.

	 FORMDROPDOWN 

	Des examens réguliers des coûts par rapport au budget à disposition sont régulièrement menés, et les actions correctives menées si nécessaires


LECONS APPRISES
	 FORMDROPDOWN 

	Une méthode systématique existe pour l’évaluation des projets et l’analyse des résultats

	 FORMDROPDOWN 

	Pendant l’étape d’initiation, tous les programmes ou les projets passent en revue les lecons apprises des activités précédentes

	 FORMDROPDOWN 

	L’analyse de l’évaluation du programme/projet génère des actions appropriées avec des responsabilités désignées

	 FORMDROPDOWN 

	Toutes les leçons apprises sont communiqués à au Contrôleur du programme de l’organisation qui en informe toute la communauté du projet
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