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Facilitazione di Gruppi  
 
 
Questo corso divertente, intensivo ed interattivo della durata di 2 giorni fornisce una conoscenza completa su 
come facilitare riunioni, corsi o progetti. Consente l'acquisizione di fiducia, conoscenza, strumenti e tecniche, 
nonché di esperienza nell'ambiente sano offerto dal corso. 
 
E' particolamente indicato per coloro che necessitano di competenze nella gestione di situazioni, gruppi e 
persone di particolare complessità, e che desiderano conoscere le modalità per aiutare i gruppi a conseguire 
decisioni ottimali, chiare e condivise. Noi facciamo ricorso ad una minima piattaforma teorica e ad una vasta 
esercitazione pratica nell'ambito della facilitazione, mettendo a disposizione feedback attivi, 
videoregistrazioni, discussioni ed esercizi. 
 
 
Benefici 
 

• Capire l'importanza della pianificazione – anche in relazione ad eventi sconosciuti 
• Reagire correttamente ad una situazione di crisi 
• Difendere la reputazione dell'azienda/cliente 
• Imparare da esperienze ed errori passati 
• Approntare un gruppo di risposta alla crisi altamente qualificato 
• Essere preparato a gestire i mediaDescrizione 

 
 
Obiettivi del Corso 
 
Assistere un gruppo in 

• Aiutare a chiarire traguardi ed obiettivi 
• Creare un processo per conseguire tali traguardi ed obiettivi 
• Condurre il gruppo attraverso tale processo verso risultati vincenti 

 
Apprendere come facilitare in situazioni difficili: 

• Divergenze 
• Bassi livelli di energia 
• Alti livelli di energia 
• Persone dominanti 
• Prevenire denigrazioni 
• Reindirizzare domande verso il gruppo 

 
Apprendere le tecniche di decisione di gruppo come: 

• Brainstorming 
• Stabilire le priorità delle idee 
• Tecnica di Gruppo Nominale 
• Causa-effetto 
• ecc... 

 
 
 


