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Progressive Teamkommunikation

Die Kommunikation innerhalb eines Teams gleicht einem lebensnotwendigen Blutkreislauf, und die meisten
von uns setzen einfach voraus, dass es damit keine Probleme gibt. Gerat der Kommunikationsfluss aber ins
Stocken, dann kénnen unerwartete Probleme auftauchen - bis hin zum Auseinanderbrechen des Teams.

In diesem 2-tagigen Workshop lernen Sie:
e Zu verstehen, wie wichtig Intentionen und Erwartungen fir die Teamarbeit sind,
e Einfach und effektiv in Teams zu kommunizieren,
e Aktives Zuhéren und
e Sicherzustellen, dass sich ein Team schnell an die Arbeit macht und grofitmégliche Leistungen
erzielt.

Die Theorie wird in diesem Workshop auf ein Mindestmaly begrenzt. Im Vordergrund stehen Team-Ubungen,
die Auswertung von Videoaufnahmen und konstruktives Feedback.

Die Workshop-Themen

e Einfuhrung in die Teamdynamik

o Die Kunst der konstruktiven Kommunikation
¢ Die Bedeutung des Zuhdrens

e Teambildung

lhr Wissensvorsprung

Schneller Aufbau eines geschlossenen und effektiven Teams
Bereitstellung erfolgreicher Kommunikationsfahigkeiten fir alle Teammitglieder
Nahtlose Zusammenarbeit von Teammitgliedern Gber den Workshop hinaus
Vermittlung von Methoden, die den Teilnehmern ermdglichen:

»= Ein Problem aus der Sicht des Publikums zu definieren

= Sicherzustellen, dass die Lésung die WIRKLICHEN Probleme beriicksichtigt

= Zu entscheiden, wie eine Nachricht am effektivsten kommuniziert wird

= |n einer strukturierten, klaren und geordneten Art und Weise zu kommunizieren.
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